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Forord
Bæredygtighed er ikke en isoleret indsats, men et fælles 
ansvar. Hos Universe Science Park arbejder vi med at 
reducere vores miljøaftryk, styrke vores sociale ansvar og 
sikre ansvarlig ledelse. Vores ESG-rapport er en refleksion af 
vores arbejde – en åben og ærlig gennemgang af vores 
fremskridt, udfordringer og mål for fremtiden. Selvom ESG-
rapportering er frivillig, ser vi det om en værdifuld mulighed 
for at dele vores indsats med vores gæster, 
samarbejdspartnere og branchen. 

Vi arbejder løbende på at styrke vores data, så vi kan 
rapportere endnu mere præcist og pålideligt. Det betyder, at 
tallene kan ændre sig fra år til år, i takt med at vores 
datagrundlag bliver mere præcist og vores initiativer skaber 
resultater. Særligt vores arbejde med scope 3 data er 
løbende under udvikling.

Som en del af vores ambition om en mere bæredygtig 
fremtid har vi tilsluttet os ProjectZero, hvilket betyder, at vi 
senest i 2029 vil være klimaneutrale på scope 1 og 2. Vi har 
allerede taget konkrete skridt i denne retning, blandt andet 
ved at sikre, at vores elektricitet kommer fra vedvarende 
energikilder. Samtidig er arbejdet i gang med at indlægge 
fjernvarme i parken, hvilket vil reducere vores CO₂e-
udledninger yderligere.

Vi arbejder også aktivt med forlystelsesindustriens 
miljøcertificering Green Attraction. Ud over en række 
obligatoriske kriterier stilles der krav om en minimumsscore 
på 40 %. I år opnår vi 49 % og vi har et mål om at forbedre 
dette resultat i de kommende år.

Bæredygtighed handler ikke kun om miljøindsatser, men 
også om at skabe værdi for samfundet. Vi bygger på et 
fundament af inspiration og læring med fokus på Science, 
Technology, Engineering & Mathematics (STEM) og derfor 
inviterer vi skoler til Universe, hvor børn og unge kan 
udforske teknologi og videnskab gennem leg og oplevelser.

Vi glæder os til at tage jer med igennem vores arbejde med 
bæredygtighed, medarbejderforhold og vores engagement i 
at begejstre børn og unge for naturvidenskab, teknologi og 
iværksætteri.

Natalia Duus Jørgensen
ESG-Koordinator

Mads Rosenvang Rasmussen
Lead Business Controller 
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Nøgletal

Environment Enhed 2024 2023* 2022

CO2e scope 1 ton 65 53 78

CO2e scope 2 ton 0 441 348

CO2e scope 3 ton 2.814 3.531 5.057

CO2e per gæst kg 25 27 38

Vand m3 12.717 12.378 10.883

El kWh 876.156 883.046 787.065

Gas m3 35.922 34.718 48.099

Affald kg 52.283 41.091 41.820

Social 

Kønsdiversitet fastansatte (k/m) % 38 / 62 36 / 56 33 / 57

Kønsdiversitet sæsonansatte (k/m) % 43 / 45 32 / 42 44 / 30

Sygefravær % 3,71 2,62 6,60**

Skolebesøg Elever 8.413 8.176 9.607

*revurderet med 2023 emissionsfaktorer og data
** pga. tilpasning i metodikken kan 2022 ikke direkte sammenlignes med de andre år
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Environment



Green Attraction
I Universe ser vi ikke kun os selv som en oplevelsespark, men også som en 
aktør med et samfundsansvar. I den sammenhæng er Green Attraction 
certificering en vigtig prioritet for os og den fungerer som et praktisk afsæt i 
vores grønne rejse. 

Certificeringen er bygget op omkring en række konkrete kriterier, som gør det 
muligt at arbejde struktureret og gradvist med bæredygtighed uden at gå på 
kompromis med gæsteoplevelsen eller den daglige drift. 

For os handler bæredygtighed både om de langsigtede mål og de små 
beslutninger i hverdagen og derfor arbejder vi både med overordnede 
bæredygtighedsindikatorer samt mere konkrete bæredygtighedspolitikker og 
miljøhandlingsplaner som retningslinjer for vores indsats.

Det betyder eksempelvis, at vi nu følger vores forbrug af el, vand og varme på 
månedlig basis, hvilket har givet os værdifuld indsigt i vores forbrug og gjort 
det lettere for os at handle hurtigt på spild og ineffektivitet. Derudover har vi 
eksempelvis også erstattet engangsprodukter med mere holdbare løsninger 
og valgt miljømærkede alternativer til både kopipapir og rengøringsmidler.

Ude i parken arbejder vi aktivt for at fremme biodiversitet. Det gør vi ved at 
omlægge grønne områder med hjemmehørende planter og ved at undgå 
brugen af kemi. Det er til gavn for både insekter, fugle, planter og ikke mindst 
vores gæster der oplever naturen i parken. Derudover prioriterer vi også 
økologiske råvarer, som både understøtter biodiversiteten og reducerer 
brugen af pesticider.

På den måde fungerer Green Attraction certificeringen som et værdifuldt 
værktøj, der hjælper os med løbende at tage ansvar for vores grønne rejse.
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Fra venstre: Mads Rosenvang Rasmussen, Lead Business Controller; Natalia Duus Jørgensen, 
ESG-Koordinator; og Thomas Buch Tøstesen, Adm. Direktør med  Green Attraction-
certifikatet.



Bæredygtighedsindikatorer 
Vores bæredygtighedsindikatorer er forankret i Green Attraction og er inddelt i Environment, Social og Governance. Derfor fungerer de 
både som et praktisk værktøj og som en del af ledelsens løbende prioritering af bæredygtighed, og er derfor med til at holde kursen og 
skabe fokus i vores tiltag. 

På side 32 og 33 giver vi en mere fyldestgørende status på de enkelte indsatsområder, som vi arbejder med under de overordnede 
bæredygtighedsindikatorer.

Environment

• Universe er og forbliver Green Attraction certificeret og styrker sine indsatser fra år til år

• Universe er CO2-neutral for scope 1 og 2, og søger og afprøver kontinuerligt energi- og ressourcebesparende løsninger

• En stigende andel af vores gæster vurderer Universe som en miljøvenlig og bæredygtig attraktion

• Et stigende antal gæster besøger Universe, men efterlader et mindre miljø-aftryk per gæst

Social

• Universe sikrer og forbedrer ”adgang for alle”. I nye projekter skal der tagets hensyn til øget tilgængelighed for synlige og usynlige 
handicaps

• Universes medarbejdere er glade for og tilfredse med deres arbejde

• Universe har fokus på diversitet og inklusion i ansættelsesprocessen

• Universe kobler STEM fagene til bæredygtighed ved at begejstre børn og unge for naturvidenskab, teknologi og iværksætteri. Et 
stigende antal skolebesøg er med til at inspirere fremtidens iværksættere af bæredygtige løsninger for os alle
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Bæredygtighedsindikatorer 
Governance

• Universe stiller krav til sine leverandører som er med til at sætte den grønne dagsorden. Flere og flere af vores leverandører har 
fokus på at levere bæredygtige varer og serviceydelser

• Universe tager hensyn til miljøet og klimaet i alle beslutninger og handlinger. Forud for projekters og beslutningers gennemførelse, 
kortlægges og vurderes mulige negative (sociale, klima- eller miljø-) påvirkninger

• Universe forpligtiger sig til at formidle bæredygtighed til børn og unge især. Bæredygtighed integreres i attraktionernes indhold og 
kobles til det naturvidenskabelige tema
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Klimaregnskab 
I 2024 udledte Universe samlet 2.880 ton CO₂e svarende til 
en reduktion på 28,5 % i forhold til 2023 drevet af 
reduktioner i scope 2 og scope 3.

Vi støtter aktivt op om ProjectZero og visionen om et CO₂e-
neutralt Sønderborg. Det er en målsætning der forpligter og 
derfor arbejder vi målrettet med at reducere vores 
udledninger i scope 1 og 2, som stammer fra gas, 
brændstof, elektricitet og de materialer, vi bruger i vores 
Science Shows. I scope 2 opnåede vi fuld reduktion på 100% 
som følge af overgangen til vedvarende elektricitet i 2024.

I scope 3 er reduktionen primært drevet af et lavere 
gæstetal som har medført lavere udledninger fra 
gæstetransport, lavere forbrug af mad- og drikkevarer samt 
lavere investeringer end i 2023.

På side 34-43 går vi mere i dybden med Klimaregnskabet.
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Klimaregnskab
Scope 1 og 2

Udledningerne i scope 1 dækker over vores forbrug af 
naturgas, afbrænding af F-gas i Firezone, brændstof, 
kølemiddel og processer fra Science Shows og svarer til 
2% af den samlede CO₂e-udledning i 2024. Stigningen i 
forhold til 2023 skyldes et øget forbrug af brændstof og 
naturgas, samt en utæthed i et kølerum som skulle 
udbedres. Kølemidlet hertil stod for den største andel 
af stigningen.

Reduktionen på 100% i scope 2 er opnået ved at vi i 
Universe har købt VE-certificeret elektricitet, hvilket 
betyder at hele vores elektricitetsforbrug er dækket af 
elektricitet fra vedvarende energikilder. 

For at nå vores mål om at blive CO₂-neutrale i scope 1 
og 2 arbejder vi blandt andet på at elektrificere vores 
maskinpark og udstyr. Ved gradvist at udskifte benzin- 
og dieseldrevne maskiner med elektriske alternativer 
reducerer vi både vores afhængighed af fossile 
brændstoffer og vores direkte udledninger. Samtidig har 
vi taget det første skridt mod at udfase naturgas og 
omlægge til fjernvarme i parken. Et vigtigt tiltag i 
retning mod en mere klimavenlig drift. 

På side 35 og 36 går vi mere i dybden med scope 1 og 
scope 2.
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Klimaregnskabet
Scope 3

Scope 3 dækker over de indirekte CO₂-udledninger som 
opstår i forbindelse med vores aktiviteter. Det gælder 
blandt andet gæsternes transport til og fra vores 
oplevelsespark, medarbejderes pendling, indkøb af varer 
som arbejdstøj og blomster samt forbrug af fødevarer. 
Scope 3 udgør langt størstedelen af vores samlede 
udledninger i 2024.

I scope 3 er reduktionen primært drevet af et lavere 
gæstetal som har medført lavere udledninger fra 
gæstetransport, lavere forbrug af mad- og drikkevarer, samt 
lavere investeringer end i 2023.

Derudover arbejder vi målrettet med at nedbringe Scope 3-
emissioner eksempelvis gennem vores valg af fødevarer. 

På side 37-43 går vi mere i dybden med scope 3.
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v

Universe har et mål om at øge gæsteantallet i de kommende 
år, samtidig med at vi aktivt arbejder på at reducere vores 
CO2 e-belastning. Vores ambition er klar: flere besøgende, 
men et lavere CO2 e-aftryk per gæst. Denne tilgang gør CO2 

e-aftrykket per gæst til en vigtig nøgleindikator, da den både 
afspejler gæsternes antal og de faktorer, der følger med 
øget besøgstal.

I 2023 lå udledningen på 27,9 kg CO₂e per gæst, mens den i 
2024 er reduceret til 24,9 kg, en forbedring på 10,9 %. 
Reduktionen skyldes både et lavere gæstetal, som har 
påvirket udledninger fra f.eks. mad, drikke og 
gæstetransport, og overgangen til vedvarende elektricitet, 
der har fjernet vores scope 2-udledninger.

Selvom vi arbejder aktivt med at nedbringe vores CO₂e-
aftryk, er gæsteoplevelsen altid i centrum. Vores placering 
uden for byen betyder dog, at transporten hertil har stor 
betydning for vores samlede udledning. Når vi ser bort fra 
denne faktor og justerer tallene for gæstetransport, falder 
CO₂e-aftrykket pr. gæst til 10,6 kg.

CO2e udledning per gæst

24,9 kg 

per gæst i 2024
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Vandforbrug
Vand er en vigtig og kostbar ressource, og derfor arbejder vi på at forstå og optimere vores vandforbrug. Vi overvåger forbruget nøje 
og alle medarbejdere spiller en rolle i at opdage og rapportere utætheder som dryppende vandhaner og løbende toiletter. Derudover 
gennemgår vi forbrugstallene på månedlige møder for at identificere mulige afvigelser eller forbedringsmuligheder.

I 2024 lå Universes samlede vandforbrug på 12.717 m³. En væsentlig andel stammer fra attraktionen Blå Kube, hvor forbruget er 
steget i forhold til 2023. Det vurderes at hænge sammen med flere åbningsdage og perioder med tørke og varme, da attraktionen kun 
er i drift, når parken er åben. Samtidig er forbruget af almindeligt brugsvand, eksempelvis til toiletter og håndvaske, faldet, hvilket kan 
hænge sammen med et lavere gæstetal og vores løbende tiltag som sensorer på vandhaner og dobbeltskyl på toiletter, der reducerer 
unødigt spild.

For at reducere unødvendigt forbrug anvender vi opsamlet regnvand til vanding af blomster og grønne områder, frem for vand fra 
vandværket. Og vi fortsætter med at optimere vores vandforbrug, blandt andet ved hjælp af sensorer på vandhaner og dobbeltskyl på 
toiletter, som bidrager til at minimere spild.
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Affaldshåndtering
Affaldshåndtering er en vigtig del af vores arbejde med 
bæredygtighed og vi har implementeret affaldssortering 
både i parken og på vores kontorer. Vores gæster har 
mulighed for at sortere deres affald i de 10 
husholdningsfraktioner, mens vi bag kulisserne arbejder 
med en langt bredere affaldsstrøm fra drift, vedligeholdelse 
og andre processer. For at sikre korrekt sortering opfordres 
alle medarbejdere til at gennemføre vores træning i 
affaldssortering via medarbejder-appen, hvor blandt andet 
videoer bruges til at informere om, hvordan affald 
håndteres bedst muligt.

Vi har endvidere fokus på at reducere og genanvende 
ressourcer gennem effektiv sortering. I 2024 oplevede vi en 
reduktion i den samlede mængde affald på 16,3 % 
sammenlignet med 2023. Til gengæld er de 10 fraktioner af 
husholdningsaffald steget med 26,7 %.

Et positivt resultat af vores indsats er, at 62 % af alt affald i 
Universe i 2024 blev sorteret til genanvendelse i stedet for 
deponi eller forbrænding. Dette dækker blandt andet over 
bioforgasning af madaffald, kompostering af haveaffald 
samt genanvendelse af materialer som plast og papir. Vi 
fortsætter arbejdet med at forbedre vores sortering og 
minimere spild. 

Environment

62,03%

36,63%

1,34%

Affaldsbehandling

Genandvendelse Forbrænding Andet/uspecificeret
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Universes formål er at begejstre 

børn og unge for naturvidenskab, 

teknologi og iværksætteri.

- Jørgen Mads Clausen

”
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Skole- og institutionsbesøg

Universe er sjov og eksperimenter, leg og læring, forundring 
og aha-oplevelser. Universe er sat i verden for at tænde en 
gnist for naturvidenskab og teknologi hos børn og unge og 
for at give dem lysten til at undersøge og forske på egen 
hånd derhjemme eller i skolen.

Ud over at indlejre de små og store eksperimenter i vores 
attraktioner og udstillinger, tilbyder vi skoleforløb omkring 
STEM-fagene, hvor eleverne kan går mere i dybden med 
udvalgte emner, helt fra børnehaven til udskolingen. Et af 
vores langsigtede pejlemærker er at koble STEM-fagene til 
bæredygtighed når vi begejstrer børn og unge via vores 
formål for naturvidenskab, teknologi og iværksætteri. Vi vil 
arbejde for et stigende antal skolebesøg, som kan være med 
til at inspirere fremtidens iværksættere af bæredygtige 
løsninger for os alle.

*revideret tal
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Inklusion 
Hos Universe vil vi gerne have at alle føler sig velkomne, og 
derfor  prioriterer vi både inklusion og tilgængelighed for 
personer med både synlige og usynlige handicap.

I år er det tredje sæson, hvor vi er en del af 
Solsikkeprogrammet, hvilket forpligter os til at skabe en tryg og 
imødekommende oplevelse for alle. Vores medarbejdere bliver 
oplært i, hvordan de bedst kan støtte og hjælpe bærere af 
solsikkesnoren, så de føler sig velkomne og trygge i parken.

For at gøre besøget mere forudsigeligt og overskueligt for 
gæster med usynlige handicap, særligt børn med autisme, så har 
AutismGoTo udarbejdet en social  præsentation af Universe.  

Vi er desuden stolte af at være tilsluttet God Adgang, som 
understøtter vores mål om at gøre parken tilgængelig for alle.  
God Adgang har skrevet ”Universe er nok den forlystelsespark i 
Danmark med de bedste adgangsforhold.”, det gør os både 
stolte og glade. Vi fortsætter med at tænke inklusion og 
tilgængelighed ind i parkens udvikling – så alle kan få en god 
oplevelse hos os!
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Kønsdiversitet
Hos Universe ønsker vi at fremme en inkluderende kultur og sikre en fair rekrutteringsproces. For at undgå ubevidste bias afsøger vi 
muligheder for at gøre vores jobopslag kønsneutrale, så vi ikke ubevidst ekskluderer potentielle kandidater allerede i første kontakt. Vi 
opfordrer derfor alle, uanset køn, baggrund, nationalitet og alder,  til at søge job hos os.

Som led i vores arbejde med diversitet og ligestilling monitorerer vi årligt kønsfordelingen blandt medarbejderne. Registreringen sker 
som udgangspunkt ved ansættelse og baseres på CPR-nummer, men det er frivilligt at oplyse sit køn. Medarbejdere har til enhver tid 
mulighed for at ændre eller fjerne deres kønsangivelse i systemet. I dag kan man vælge mellem kvinde og mand, men vi arbejder på at 
tilbyde flere valgmuligheder fremadrettet.

Ved opgørelsen skelner vi mellem fastansatte og sæsonansatte. I 2024 bestod den faste medarbejderstab af 42 personer pr. 31. 
december, hvoraf 38 % var kvinder og 63 % mænd. Blandt de 178 sæsonansatte, der var tilknyttet i løbet af sæsonen fra marts til 
oktober, fordelte kønssammensætningen sig med 43 % kvinder, 45 % mænd og 12 %, som ikke havde oplyst deres køn.
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Universe er et helt unikt sted at arbejde 

fordi man føler man bliver klædt på til 

virkeligheden.

- Christina fra Oplevelse

”
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Medarbejdertilfredshed
Hos Universe har vi fokus på trivsel og 
medarbejdertilfredshed, og vi har i foråret og sensommeren 
2024 foretaget trivselsmålinger for fastansatte. Disse 
målinger giver os et værdifuldt indblik i, hvordan vores 
fastansatte trives, samtidig med at de får mulighed for at 
give anonym feedback. På baggrund af resultaterne har 
ledelsen mulighed for at iværksætte tiltag for at styrke 
arbejdsmiljøet yderligere. Den samlede 
medarbejdertilfredshed blandt fastansatte blev i 
sensommeren 2024 målt til 3,8 på en skala fra 1-5.

Hvert år søger Universe også engagerede medarbejdere, 
der kan skabe fantastiske oplevelser i vores åbne sæson. Til 
sæsonen 2024 valgte hele 58,9 % af vores 
sæsonmedarbejdere fra året før at vende tilbage – et 
stærkt bevis på, at Universe er en arbejdsplads, man har 
lyst til at være en del af. Også for sæsonansatte er trivslen 
blevet målt. Resultaterne viser, at vores 
sæsonmedarbejdere generelt er glade for deres arbejde og 
oplever Universe som en god arbejdsplads. Den samlede 
tilfredshed blandt sæsonansatte blev målt til 4,7 ud af 5, og 
langt de fleste sæsonmedarbejdere tilkendegav, at de ser 
Universe som et rigtig godt sted at arbejde.

72%

28%

“Alt taget i betragtning mener jeg, at 
Universe er et rigtig godt sted at arbejde”*

Næsten altid sandt Ofte sandt

*fra medarbejdertilfredshedsundersøgelse 2023, kun sæsonansætte
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Samfundsregnskabet
ABS-modellen (Attraktionernes Betydning for Samfundet) 

hjælper os med at se ud over vores egne mure. Den giver et 

kvalificeret indblik i, hvordan Universe bidrager til 

beskæftigelse, turisme og lokaløkonomi – og sætter tal på 

en værdi, der ellers kan være svær at måle.

Universe er en oplevelsespark, men også en drivkraft i den 

lokale og nationale oplevelsesøkonomi. Vi tiltrækker gæster, 

der ikke bare besøger os, men også overnatter, spiser og 

oplever nærområdet. Det skaber aktivitet og arbejdspladser, 

ikke bare hos os, men i hele lokalområdet.

I 2024 beskæftigede vi selv 64 årsværk, men vores gæster 

skaber samtidig grundlag for yderligere 29 årsværk uden for 

parken. Det sker blandt andet gennem deres forbrug på 

hoteller, restauranter og andre lokale oplevelser. Samtidig 

viser beregninger, at for hver krone vi modtager i offentlig 

støtte, giver vi cirka det dobbelte tilbage til samfundet i 

form af økonomisk aktivitet og afledte effekter.
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Samfundsregnskabet

Social
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Governance



Værdibaseret ledelse

I Universe arbejder vi med værdibasseret ledelse, 
som et af vores primære værktøjer i 
ledelsesværktøjskassen. 

For os handler værdibasseret ledelse om at skabe 
en sammenhængskraft i organisationen og danne 
rammerne for vores kultur, hvilket giver 
handleplads og mandat hos den enkelte 
medarbejder.

Vores 3 værdier er bevidst formuleret med
omtanke på vores gæster (Værtskab), hinanden
som kollegaer (Fællesskab) og økonomisk
ansvarlighed (Købmandsskab).
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Whistleblowerordning
Vi ønsker en åben og transparent virksomhedskultur, hvor alle trygt kan indberette begrundet mistanke om 
uregelmæssigheder eller ulovligheder relateret til vores medarbejdere, ledelse, bestyrelse eller andre tilknyttede 
interessenter.

Derfor har vi en whistleblowerordning, der administreres af en uafhængig tredjepart. Ordningen giver mulighed for 
anonymt at indberette alvorlige lovovertrædelser, forseelser eller andre kritisable forhold.

Formålet med whistleblowerordningen er at:

• Sikre, at ulovlige eller uetiske forhold kan indberettes og håndteres

• Beskytte de personer, der vælger at stå frem med oplysninger

• Opdage og forebygge fejl, forsømmelser og misbrug

Vi har i 2024 ikke modtaget nogen indberetninger. 
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Ansvarligt indkøb
Flere og flere af vores leverandører har fokus på at 
levere bæredygtige varer og serviceydelser.  Igennem 
ansvarligt indkøb har vi en reel mulighed for ikke kun 
at reducere vores klima- og miljøpåvirkning, men også 
for at inspirere vores leverandører til at tage stilling til 
deres egen.

Universe har udarbejdet og implementeret en 
indkøbspolitik, som danner rammen omkring det 
ansvarlige indkøb – både i forhold til miljø- og 
klimapåvirkning og i forhold til sociale, etiske og 
arbejdsmiljøforhold. Indkøbspolitikken læner sig op 
ad Green Attraction kriterierne og indeholder 
anbefalinger og krav til bl.a. miljømærkede produkter 
og minimering af emballage og leverancer.

Derudover er vi i 2024 begyndt at indhente 
oplysninger om vores leverandørers klima- og 
miljøindsats samt deres øvrige 
bæredygtighedspolitikker. Dette gør det muligt for os 
at støtte og vælge løsninger, produkter og 
samarbejdspartnere, der aktivt arbejder med 
bæredygtighed og lever op til de stigende krav og 
forventninger på området.
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Fokus på projekter
For at sikre en systematisk tilgang til bæredygtighed i nye 
projekter arbejder vi på at udvikle en guideline, der 
integrerer social bæredygtighed, ansvarligt 
ressourceforbrug og reduktion af klima- og 
miljøpåvirkninger. Guidelinen skal hjælpe med at 
identificere og vurdere potentielle negative påvirkninger – 
både sociale, klimamæssige og miljømæssige – allerede i de 
tidlige faser af et projekt. På den måde bliver 
bæredygtighed en central del af beslutningsprocessen, 
hvor vurderes sammen med økonomiske faktorer som pris 
og budget.

Målet er at sikre, at bæredygtige løsninger bliver en 
naturlig og integreret del af vores projektudvikling, så vi 
kan tage ansvarlige valg. 
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Data og metode 



Bæredygtighedsindikatorer og status
Universes bæredygtighedsindikatorer er med til at beskrive og  agere som pejlemærker, for hvor Universe gerne vil hen med i sin rejse 
mod en mere klimabevidst park. Status og indsatsområder bliver opdateret ved ændringer. 

Pejlemærker
Bæredygtighedsindikatorer for 2030

Universe Science Park
Indsatsområder Status

Environment

Bæredygtige løsninger med 

mindre miljø- og 

klimaaftryk

Universe er og forbliver Green Attraction 

certificeret og styrker sine indsatser fra år til år.

Der arbejdes kontinuerligt på at 

identificere, prioritere og opnå 

opfyldelsen af flere kriterier.

Universe blev certificeret med mærket 

3/2023 og er i 2024 blevet re-

certificeret. 

Universe er CO2-neutral for scope 1 og 2, og 

søger og afprøver kontinuerligt energi- og 

ressourcebesparende løsninger.

Energiforbruget måles mere nøjagtig for 

at kunne identificere og handle på at 

nedbringe forbruget.

Der afsøges muligheder for CO2-

kompensation.

Hele Universe elforbrug blev i 2024 

dækket af VE-certificeret strøm med lav 

CO2e-aftryk.

Der arbejdes videre med udskiftning af 

de sidste gas og overgangen til 

fjernvarme. 

En stigende andel af vores gæster vurderer 

Universe som en miljøvenlig og bæredygtig 

attraktion.

De bæredygtige indsatser i parken 

synliggøres og kommunikeres bedre, og 

indgår i parkens formidlingsindhold.

Svar fra gæsteundersøgelse på 
spørgsmålet ”I hvilken grad opfatter du 
Universe Science Park som en 
miljøvenlig og bæredygtig attraktion?”: 
I meget høj grad:  36 %
I høj grad: 41 %
I nogen grad: 13 %
I lav grad: 1%
Slet ikke: 0%
Ved ikke: 9 %

Et stigende antal gæster besøger Universe, men 

efterlader et mindre miljø-aftryk per gæst.

Affaldssortering i gæsteområder, mere 

klimavenlige spisesteder med fokus på 

affaldsformindskelse, stigende andel 

souvenir med fokus på genbrug, 

bæredygtigt adfærd og 

genbrugsmaterialer, synliggør 

muligheder for mere klimavenlig 

transport.

2024: 115.653 gæster, som har et aftryk 

på  24,90 kg CO2e per gæst

2023: Gæsterekord på 144.347 gæster, 

som har et aftryk på   31,56 kg CO2e per 

gæst
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Social

Tilfredse gæster og medarbejdere

Universe sikrer og forbedrer ”adgang for 

alle”. I nye projekter skal der tagets hensyn 

til øget tilgængelighed for synlige og 

usynlige handicaps.

Fokus på tilgængelighed indarbejdes og 

dokumenteres i 

projektoprettelsesdokument og -

procedure.

Der fortsættes med God Adgang, 

Autisme GoTo, Solsikkesnoren og 

formalisering af hensyntagen.

Universe’ medarbejdere er glade for og 

tilfredse med deres arbejde.

Medarbejdertilfredshed monitoreres og 

der iværksættes tiltag for at opretholde høj 

trivsel blandt medarbejderne.

Er i løbet af 2024 blevet målt en 

gang i foråret og en gang i 

sensommeren. 

Universe har fokus på diversitet og 

inklusion i ansættelsesprocessen.

Stillingsopslag formuleres til at tiltale en 

bred målgruppe. Rekrutteringsprocessen 

tilgås med en øget sensitivitet overfor ikke 

at følge ubevidste bias.

Der undersøges at formalisere den 

almindelige hensyntagen.

Universe kobler STEM fagene til 

bæredygtighed ved at begejstre børn og 

unge for naturvidenskab, teknologi og 

iværksætteri. Et stigende antal skolebesøg 

er med til at inspirere fremtidens 

iværksættere af bæredygtige løsninger for 

os alle.

Der arbejdes kontinuerligt på at tilbyde et 

varierede udbud af inspirerende 

skoleforløb som kan inspirere elever og 

underviser på alle alderstrin. 

Bæredygtighed indarbejdes dybere og 

tydeligere i forløbene.

Governance

Bæredygtige beslutninger

Universe stiller krav til sine leverandører 

som er med til at sætte den grønne 

dagsorden. Flere og flere af vores 

leverandører har fokus på at levere 

bæredygtige varer og serviceydelser.

Igennem Universe’ indkøbspolitik sikres 

der at bæredygtige indkøb forankres i hele 

organisationen. Leverandører opfordres til 

at redegøre for deres klima- og 

miljøindsats og stille CO2-beregninger på 

produkt- eller organisationsniveau til 

rådighed.

Kortlægningen af leverandører er 

påbegyndt, samt indsamling af 

leverandørers ESG-rapporter/ 

klimaregnskab 

Universe tager hensyn til miljøet og klimaet 

i alle beslutninger og handlinger. Forud for 

projekters og beslutninger gennemførelse, 

kortlægges og vurderes mulige negative 

(sociale, klima- eller miljø-) påvirkninger.

Kortlægning af negative påvirkninger 

indarbejdes og dokumenteres i 

projektoprettelsesdokument og -procedure 

og gennemgås inden beslutninger tages.

Universe forpligtiger sig til at formidle 

bæredygtighed til børn og unge især. 

Bæredygtighed integreres i attraktionernes 

indhold og kobles til det 

naturvidenskabelige tema.

Gæsterne informeres om Universe’ tiltag 

(fx affaldssortering, vandbesparelser, 

madspild mm.).

Eksisterende attraktioner og udstillinger 

udvides/suppleres med relevante koblinger 

til aktuelle klimaløsninger

Mere information og formidling 

indarbejdes i nye områder, bl.a. 

ved det nye biodiversitetsbed. 
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Tabel 1 – CO2e fordelt på scopes
ton CO2e

2024
ton CO2e

2023*
ton CO2e

2022
ton CO2e

2021

Scope 1 – direkte udledninger i alt 65,01 ↑ 53,19 78,05 112,39

Opvarmning naturgas 49,91 ↑ 45,73 66   100,74

Procesudledning 7,95 ↑ 0,72 0,47 2,3

Brændstof egne/leasede køretøjer og maskiner 7,15 ↑ 6,74 11,58 9,35

Scope 2 – Købt elektricitet i alt - Eldeklaration 0 ↓ 441,32 348,7 280,21

Scope 2 – Købt elektricitet i alt - Miljødeklaration 0 ↓ 71,44 83,03 92,72

Scope 3 – Værdikæde i alt 2.814,58 ↓ 4.025,87 5.057,5 

Vandforbrug 29,60 ↑ 27,10 8,36 7,21

Fødevarer i alt 146,35 ↓ 234,17 178,77

Indkøbte varer og services opgjort i monetære enheder i alt 831,28 ↓ 1.234,43 2.672,39,74

- heraf byggeri og vedligeholdelse (drift) 155,61 ↓ 176,56 258,15

- heraf byggeri og vedligeholdelse (investeringer) 158,10 ↓ 523,77 1.719,92

- heraf serviceydelser inkl. markedsføring 159,70 ↑ 133,12 210

- heraf rengøring 31,32 ↓ 32,26 39,21

- heraf planter, have & parkanlægsomkostninger 24,67 ↓ 27,84 32,67

Transport i alt 1.727,03 ↓ 1.965,30 2.137,8

- heraf gæstetransport 1.651,06 ↓ 1.888,89 2.058,13 1.789,29

- heraf medarbejderpendling 53,74 ↓ 56,67 53,35

- heraf rejser i forbindelse med arbejde 17,15 ↑ 15,05 20,78 68,01

Affald 43,58 ↓ 64,49 60,98 85,76

Udledning i alt - Eldeklaration 2.879,59 ↓ 4.025,87 5.484,25

Udledning i alt – Miljødeklaration 2.879,59 ↓ 3.611,99 5.200,66

CO2e udledning per gæst i kg CO2e 24,90 ↓ 30,10 38,1
*revurderet med 2023 emissionsfaktorer

*revurderet med 2023 emissionsfaktorer

CO2e-opgørelse og analyse for udvalgte aktiviteter
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Naturgas
Scope 1

Naturgas udgør den største kilde til udledning i scope 1 og 
anvendes primært til opvarmning af bygninger og 
gaskomfuret i storkøkkenet. I 2024 steg forbruget en 
smule, 3,5 % sammenlignet med året før, hvilket 
resulterede i en udledning på 49,9 ton CO₂e. Vi holder 
løbende øje med vores gasforbrug for at sikre at vi ikke har 
unødvendigt forbrug til f.eks. lokaler med varme uden 
grund. 

Med omlægningen til fjernvarme forventes 
naturgasforbruget at ophøre i 2025. 
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Elektricitet
Scope 2

Elektricitetsforbruget har ligget nogenlunde stabilt i 2023 
og 2024 efter implementeringen af elvarme og 
anskaffelsen af attraktionen Beat the Storm i 2022. Vores 
elforbrug går til diverse bygninger og attraktioner, hvor 
attraktionen Beat the Storm står for 6,3% af det samlede 
elforbrug. Universe opvarmer også med elektricitet, det 
betyder at 101.802 kWh svarende 11,6% går til dette 
formål. 

I 2024 er al strøm købt som VE-certificeret, hvilket sikrer, 
at elektriciteten stammer fra vedvarende energikilder. 
Dermed er vores scope 2 udledninger reduceret til nul, på 
trods af et stabilt elforbrug. 

Vi fortsætter løbende med at holde øje med vores forbrug 
og igangsætter nye tiltag for at minimere vores elforbrug 
eksempelvis gennem automatisering af lys.
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Indkøb
Scope 3

*revideret med 2023 emissionsfaktorer 
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Indkøb 
Scope 3

De største kilder i denne kategori er serviceydelser som revisorbistand, rådgivning og markedsføring, efterfulgt af byggeri og vedligehold 
samt indkøb af føde- og drikkevarer. Tilsammen står disse områder for cirka 22,3 % af vores samlede scope 3-emissioner.

I 2024 har vi set et fald i udledninger fra både byggeri og føde- og drikkevarer. Det skyldes blandt andet, at der i perioden har været 
færre investeringer i nye anlæg og faciliteter. Da vi løbende udvikler og vedligeholder parken, forventer vi, at emissionerne i disse 
kategorier vil variere fra år til år. Forbruget af føde- og drikkevarer hænger desuden tæt sammen med antallet af gæster, og med en 
forventet stigning i besøgstal vil dette forbrug følge med.

Enkelte poster er steget en smule i 2024, det er b.la. serviceydelser og markedsføring. Det hænger blandt andet sammen med et øget 
fokus på ekstern kommunikation og branding. 

Selvom nogle af disse udledninger kan virke små hver for sig, giver den samlede kortlægning et værdifuldt overblik over vores 
værdikæde. Det gør det muligt at identificere, hvor vi kan foretage mere klimavenlige valg – også i områder, der måske ikke fylder mest i 
det samlede regnskab, men som alligevel har betydning. Vores ambition er at bruge denne indsigt i vores fremtidige indkøb og 
prioriteringer.
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Transport 
Scope 3
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Transport
Scope 3

CO2e-udledninger fra transport i scope 3 stammer i Universe 
hovedsagelig fra gæsternes transport til og fra Universe. 

I scope 1 bogføres ‘Egne og leasede transportmidler’, som 
dækker over udledningen fra Universe udledninger fra 
brændstofforbruget fra maskiner og redskaber som bruges i 
parken. 

Ved rejser i forbindelse med arbejdet er det rejser med fly og 
egen bil (antaget benzin) der har haft størstedelen af 
udledningerne ved transport med hhv. 8,04 og 8,37 t CO2e. Især 
udledningen ved fly er reduceret markant hvis vi sammenligner 
med forrige, men det ligner at vi i 2024 kørte flere kilometer i 
egen bil og med tog i stedet for at flyve indenrigs. 

Varetransporten upstream til Universe er svær at opgøre, da 
fragt ofte er en integreret del af en aftalt varepris. Af denne 
grund er udelukkende konto 20400 Fragt- og 
transportomkostninger samt 22110 Værditransport medtaget i 
2024. 

For at kortlægge udledninger fra medarbejdernes pendling, blev 
de faste medarbejdere bedt om at udfylde en anonym 
medarbejderundersøgelse af transportvaner, hvoraf 88 % 
svarede. Svarene blev ekstrapoleret til alle fastansætte baseret 
på gennemsnitlig afstand, kørselstype og fordeling deraf. 
Medarbejderpendling af de faste medarbejder udledte i 2024 
53,74 t CO2e. 

I 2024 blev både de fastansætte og de sæsonansætte i en 
medarbejderkampagne opfordret til at bruge en samkørselsapp 
til at organisere pendling til og fra Universe. Målet var at kunne 
skabe en synergi mellem de faste medarbejderes kørselsmønstre 
og især de yngre sæsonansættes behov for kørselslejligheder, og 
samtidig mindske CO2e-belastningen fra medarbejderpendlingen. 
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Vandforbrug
Scope 3

I 2024 har Universe brugt 12.717 m3 vand, hvilket er en 
stigning på 339 m3. For bedre at kunne forstå vores 
vandforbrug ønsker Universe fortsat at opsætte flere bi-
målere der kan hjælpe  med at forbedre vores 
monitorering af vandforbruget og kortlægge, hvor et muligt 
overforbrug finder sted. Igennem regelmæssige 
månedsmøder, hvor forbruget monitoreres ud fra de 
eksisterende målere, holder vi øje med vandforbrug for at 
fange evt. vandspild.

Attraktionen Blå Kube står for en stor del af vores 
vandforbrug. I 2024 stod Blå Kube for 59 % af det samlede 
forbrug, hvilket ligger højere end 2023. Universe arbejder 
fortsat med at rapportere og reparere løbende toiletter, 
dryppende vandhaner mm. med det samme så 
unødvendigt vandspild undgås.
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Affald
Scope 3
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Affald
Scope 3

Vi sorterer husholdningslignende affald i de 10 obligatoriske fraktioner: restaffald, plast, mad- og drikkekartoner, pap, papir, glas, metal, 
madaffald, farligt affald og tekstilaffald. Både gæster og ansatte har muligheden for at kunne sortere affaldet i disse fraktioner overalt i 
parken. Overalt i parken, med undtagelse af Bittens Have, kan der sorteres i mindst to fraktioner: restaffald og plastaffald. Ved 
spisestederne kan der yderligere sorteres i madaffald, metal samt pantflasker/-dåser. Overfor Shop Universe, langs Kirsebæralleen, 
finder gæsterne den største genbrugsstation, hvor de finder alle fraktioner bortset fra farligt affald og tekstilaffald. Dette vil kunne 
afleveres i Informationen.

Vi ser at både vores gæster og medarbejdere er gode til at sortere, og selvom særligt plast og papirfraktionerne ikke altid er sorteret 
helt korrekt, er vores affaldsindsamler tilfreds med resultatet. Det var et ønske i 2023 at kunne nedbringe mængden af restaffald til 
fordel for andre genbrugsfraktioner. Dette er lykkedes og affaldet fra disse 10 fraktioner fordeler sig som figuren på side 40. Ud over de 
10 fraktioner over husholdningslignende affald, producerer Universe en række andre affaldskategorier: porcelæn, haveaffald, rent og 
behandlet træ, brændbart, beton, fedt fra fedtudskiller og fritureolie. De forskellige fraktioner bliver hentet, og de fraktioner som kan 
genanvendes bliver sendt til genanvendelse. Den samlede mængde affald er har et fald på 16,27 % i forhold til mængderne i 2023, som 
især er drevet af at vi ikke har haft betonaffald i 2024. Dog ses det at ‘husholdningsaffald’ er steget med 26,73%. 

I 2024 blev 62% af Universe samlede affaldsmængder hentet og afleveret til genanvendelse fremfor deponi/forbrænding. I de 62% 
fremgår også madaffald som sendes til bioforgasning, kompostering af haveaffald, samt diverse materialer som bliver genanvendt som 
f.eks. plastik og papir/pap. 

I 2024 bestod CO2e-udledningen fra Universe’ affald i scopes udelukkende fra komposteret haveaffald som har udledt 43,46 t CO2e. 
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Metode
Dette afsnit beskriver den metode, Universe Science Park har anvendt til beregning og opgørelse af ESG-rapporten. Klimaregnskabet er 
udarbejdet ved hjælp af Klimakompasset – Erhvervsstyrelsens offentligt tilgængelige CO₂-regnskabsprogram, som er i overensstemmelse 
med den internationale standard Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollen). Klimakompasset indeholder mere end 500 
emissionsfaktorer for forskellige aktiviteter, og disse faktorer opdateres løbende, når ny viden bliver tilgængelig. For visse aktiviteter og 
indkøb, særligt i forbindelse med procesudledninger fra ScienceShows, har vi suppleret med eksterne emissionsfaktorer for at sikre en 
mere præcis opgørelse

Omfattet af denne ESG-rapport er Fonden Universe Science Park, CVR nr. 35141375, P-nummer 1018342363, med bygninger og 
matrikler som vist nedenfor:

Bygninger:

DU01 Indgang/shop

DU02 Workshop

DU03 Blå Kube

DU04 FireZone

DU05 BubbleLab

DU06 Air Zone
DU07 The Crafty Kitchen

DU08 Snack House

DU09 Cumulus

DU10 Burger Factory

DU11 Segway

DU12 Ball Factory

DU14 Picnic Dome

DU15 Sky Trail

DU16 El-bil bane

DU17 Full dome

DU18 BioTope

FG01 Museum

FG02 Test Lab

FG03 Newton

G01 Administration

EBG01 Camp

EBG02 FUF

R74

R76

Lagerhal (lille)

Lagerhal (stor)

R78 Pallefabrik

Adresse: Ejer: CVR:

Mads Patent vej 1 Fonden Universe Science Park 35141375

Gammel Fabriksvej 1 BMC ejendomme A/S 26289378

Gammel Fabriksvej 4 Fonden Universe Science Park 35141375

Gammel Fabriksvej 7 Danfoss Historical Center A/S 26061938

Gammel Fabriksvej 9 Danfoss Historical Center A/S 26061938

Gammel Fabriksvej 11 BMC ejendomme A/S 26289378
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Klimaregnskabet og ESG-rapporten medtager de nedenfor specificerede aktiviteter fra Universe. Der arbejdes på at forbedre 
forbrugsopgørelser for relevante produkter, materialer og tjenesteydelser, for at få mere nøjagtige beregninger af CO2e-
udledningen – dette er især gældende for Scope 3. Hvor det endnu ikke har været muligt at kunne indberette et forbrug i fysiske 
enheder, er forbruget medtaget som monetære enheder. 

Rapporten fra Erhvervsstyrelsens værktøj Klimakompasset kan findes hér.

Elektricitet
Universes elektricitet er købt hos Ørsted som VE-certificeret strøm. Forbruget er aflæst direkte på måleren. Metodisk er 
beregningen foretaget med eldeklarationen, men da vi har modtaget den præcise CO₂-udledning fra Ørsted, baseret på vores 
faktiske forbrug og den indkøbte strøm, er disse tal blevet anvendt. Derfor har metoden ingen betydning for vores endelige 
opgørelse.

Naturgas
Naturgas til opvarmning  af bygninger bliver købt ved Ørsted. Forbruget er opgjort via Evida efter aflæsninger per måned og per 
måler.

Procesudledninger
Universe har en del mindre procesudledninger som hovedsageligt stammer fra vores Science Shows. Medregnet i 
klimaregnskabet 2024 er:
- afbrænding LPG i Firezone (forbrug aflæst per forbrugsovervågning, emissionsfaktor fra vores leverandør Kosan Gas)
- udledninger fra svejseprocessen (forbrug opgjort via købsfakturaer; udledning dog for lille til at kunne indgå i 

Klimakompasset)
- udledninger fra forsøg i Science Show (forbrugsopgørelser fra Showkoordinator samt faktura)
- udledninger fra kølemidler (data fra driftsjournal)
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Indkøb i fysiske enheder
CO2e-belastningen fra indkøbte produkter og services er mest nøjagtigt når de medregnes som fysiske enheder. Andre indkøb, 
som ikke har været mulig at opgøre i en fysisk enhed, er opgjort i næste afsnit i monetære enheder. Følgende produkter og 
services er medregnet som fysisk enhed:

Vand
Vandforbruget opgøres per måned og måler og beregnes som et indkøb i fysiske enheder under scope 3, jf. GHG-protokollen. 
Emissionsfaktor fra Klimakompasset.

Kunstgødning
Forbruget af kunstgødning indtastes i driftsjournal direkte ved forbrug af personale. Emissionsfaktor fra Klimakompasset.

Nitrogen
Forbrug af nitrogen til udledning i Science Shows er et skøn fra oplevelsesområdet. Emissionsfaktoren brugt er fra Deutsches
Bundesamt für Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle. 

Saltpoletter, natriumhypochlorit og svovlsyre
Forbruget er opgjort via vores leverandør Cabola. Emissionsfaktorene brugt er fra Deutsches Bundesamt für Wirtschaft und
Ausfuhrkontrolle.

Drikkevarer
Vores leverandør Royal Unibrew har forsynet os med egne beregninger over vores specifikke indkøb i 2024.

Fødevareindkøb
Den største del af Universe’ fødevareindkøb til spisestederne købes igennem Hørkram som har forsynet os med vores indkøbte 
varers klimabelastning. Disse er derfor medtaget med Hørkrams emissionsfaktorer og delt op i følgende kategorier: blandet 
produkter; animalske produkter; og vegetabilske produkter. 
Vores indkøb af slik er opgjort i fysiske mængder, og regnet med emissionsfaktorer for Concitos klimadatabase over fødevarer. 
Se mere på Den store klimadatabase.
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Indkøb i monetære enheder

Arbejdet med klimaaftryk er et omstændigt arbejde, og det er ikke lykkedes os at indsamle alle indkøb i enten fysiske enheder 
eller med det specifikke CO2e-belastning for indkøbet. Disse indkøb er for 2024 medtaget som monetære enheder og er 
baseret på Klimakompassets generelle emissionsfaktorer. Derudover er serviceindkøb som f.eks. regnskabs- og 
revisionsassistance svært at opgøre i fysiske enheder, hvorfor disse medregnes i klimaregnskabet som monetære enheder. 

Klimaregnskab (monetære poster)
ÅR: 2024

Konto Kontonavn

21040 Uniform & arbejdstøj

TOTAL [Arbejdstøj o.lign.]

21025 Have og parkanlægsomkostninger

24070 Gaver & blomster beg. fradr. (ej personale)

28250 Personalegaver

TOTAL [Blomster og planter]

21010 Uforudsete reparationer

21015 Planlagt forebyggende vedligeholdelse

21020 Hardware, udstyr og værktøj (til parkdrift)

21110 Andre forbrugsomkostninger

TOTAL [Byggeri og vedligeholdelse (drift)]

29300 Afskrivning materielle anlæg

29303 Straksafskr. udvik. projekter

31100 Grunde & landskabsarbejder

31200 Bygning

31300 Attraktioner

31400 Tekniskeanlæg & driftsmatriel

31450 Inventar & IT udstyr

31575 Nye OPS projekter u/opførelse

31576 OPS projekter til lukning

31580 Nye I projekter u/opførelse

TOTAL [Byggeri og vedligeholdelse (Investeringer)]

28230 Personalearrangementer

TOTAL [Events og personaleaktiviteter]

21130 Forsikringer

28225 Forsikringer, personale

TOTAL [Forsikringer]

20215 Lagerreg. & waste foodvarer (std.kort)

20225 Forbrug foodvarer (std.kort)

20250 Køb foodvarer (FIFO)

20255 Foodvarer til lager (FIFO)

20260 Lagerreg. foodvarer (FIFO)

20265 Forbrug foodvarer (FIFO)

28255 Personaleforpl. m/momsfradrag

28260 Personaleforpl. u/momsfradrag

28265 Ekstern personaleforplejning R-moms

32200 Food varelager

32300 Varekøb madvarer

32305 Standardforbrug madvarer mm

32310 Varekøb drikkevarer

32315 Standardforbrug drikkevarer

32320 Varekøb kaffe/te

32325 Standardforbrug kaffe/te

32330 Varekøb is

32335 Standardforbrug is

TOTAL [Fødevarer]
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22065 IT-softwarelicenser

TOTAL [IT services / software]

20100 Køb retailvarer (FIFO)

22020 Aviser, blade, bøger

28215 Rekrutteringsomkostninger

TOTAL [Kontor artikler]

22015 Hardware, udstyr og inventar til administration

TOTAL [Kontor elektronik]

28210 Kursus- , udd.- og konferenceomkostninger

TOTAL [Kurser og uddannelse]

21030 Leje & leasing af udstyr

TOTAL [Leje af maskiner]

22070 Telefoni og bredbånd

TOTAL [Netværk og abonnementer]

22035 Porto, fragt & gebyr m.moms

TOTAL [Post (pakkepost og breve)]

21100 Bilers drift

TOTAL [Reparation og vedligehold af motorkøretøjer]

21035 Servicekontrakter og konsulenter vedr. parkdrift

21045 Vejvisning, skilte og flag

21050 Alarm, vagt & beredskab mv.

21060 Rengøring

21140 Royalty & licens

21150 Husleje

22040 Revision & regnsk. assistance

22050 Advokatassistance

22100 Eksterne serviceydelser (incl. abon. og kontingenter)

23020 Markedsføring

24015 Møder i Universe (m/moms)

24050 Hotelovernatning

24055 Lokaleleje

24060 Restaurationsbesøg beg. fradr.

25010 Rådgivning DK

28220 Arbejdsmiljøomkostninger

TOTAL [Service og tjenesteydelser]

20400 Fragt- & transportomkostninger

22110 Værditransport

TOTAL [Transportmidler]
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Transport
Egne og leasede transportmidler
Under transport med egne transportmidler medtages diesel- og benzinforbruget i liter fra redskaber i parken. 
Forbrugsopgørelse via faktura for indkøb. Fra vores leverandør DCC er vi blevet forsynet med en opgørelse over emissioner 
fra vores indkøb.

Medarbejderpendling
For at kortlægge udledninger fra medarbejderpendlingen blev de faste medarbejdere bedt om at udfylde en anonym 
undersøgelse af deres transportvaner, som 90 % besvarede. Svarene blev derefter ekstrapoleret til samtlige fastansatte med 
udgangspunkt i gennemsnitlig afstand, transportmiddel og fordeling heraf. I undersøgelsen blev medarbejderne spurgt om 
deres gennemsnitlige antal arbejdsdage med transport, antal kørte kilometer per dag, anvendte køretøjstype og drivmiddel 
samt eventuelle medpassagerer. De indsamlede data blev herefter kategoriseret efter brændstoftype og afstand og indtastet 
i Klimakompasset med de tilhørende emissionsfaktorer.

Rejser i forbindelse med arbejde

Rejser i egen bil
Ved opgørelsen af beregningen af medarbejdernes kørsel i egen bil ved arbejdsrelaterede rejser, blev emissionsfaktoren for 
kørsel i benzinbil brugt, selvom der må antages, at nogle af vores medarbejder kører dieselbil eller elbil. Dette valg blev taget 
da bilernes brændstoftype ikke oplyses ved kørselsgodtgørelse, som danner grundlaget for beregningen. 

Rejser med taxa
Forretningsrejser med taxa er opgjort i kørte kilometer med Klimakompassets emissionsfaktor for dieselbil, da en opgørelse 
fra Dantaxi viser at størstedelen af deres taxaer er dieselbiler. Estimat over kørte kilometer er baseret på taxatakster, da ingen 
afstande tilgængelige.
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Rejser med færge
Rejser med færge er opgjort i afstand med Klimakompassets emissionsfaktor Marine fuel oil.

Rejser med fly
Udledningen fra flytransport er korrigeret for Radiative Forcing Index (RFI), dvs. udregningen tager højde for, at CO2e udledt i 
de høje atmosfæriske lag har en større drivhuseffekt end CO2e udledt ved landjorden. 
Rejser med fly er opdelt i indenrigs- og udenrigsfly. Beregningsgrundlaget stammer fra opgørelser over rejsekontoen og 
medregnet i monetære enheder med Klimakompassets emissionsfaktor.

Rejser med tog og metro
Rejser med tog og metro er opgjort i monetære enheder og medregnet med Klimakompassets emissionsfaktor for togkørsel.

Varetransport
Endnu ikke medtaget under transport er upstream transport og distribution til Universe. I regnskabet angives fragten ikke 
adskilt fra varerne leveret og ofte er fragt en del af indkøbsaftalen og beregnes ikke separat fra leverandørsiden. Kontoerne 
20400 Fragt- og transportomkostninger såvel som 22100 Værditransport er medtaget som kørte kilometer med 
Klimakompassets emissionsfaktor for lastbiler (diesel), men dækker ikke over alt varetransport til Universe.

Andet transport – gæstetransport
Det blev valgt at medtage gæsternes transport til og fra Universe med i vores CO2-regnskab, da det er essentielt for vores 
forretning og formål, at gæsterne kommer til os. Beregningen af kørte kilometer for gæsternes transport er et estimat 
baseret på gæsternes oplyste postnumre afgivet ved gæsteanalyser sammenholdt med besøgstallet overført til total 
population. Efter en opgørelse over bilparken i Danmark i 2024, blev kilometerne fordelt således: 8,73% elbiler, 22,99% 
dieselbiler, 3,92% pluginhybrid-biler, 64,36% benzinbiler. Emissionsfaktorerne er fra Klimakompasset.
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Affald og genbrug
Klimakompasset tillader at indberette affald i fysiske mængder. Det har været muligt at indhente opgørelser over mængder 
af affald genereret i Universe for følgende fraktioner for 2024:

Fraktion   Håndtering
- Farligt affald  Uspecificeret
- Fedt fra fedtudskiller  Bioforgasning
- Fritureolie  Bioforgasning
- Glas/flasker  Genanvendelse
- Haveaffald  Kompostering
- Madaffald  Bioforgasning
- Metal   Genanvendelse
- Pap og papir  Genanvendelse
- Plast   Genanvendelse
- Porcelæn  Genanvendelse
- Restaffald Forbrænding
- Stort brændbart  Forbrænding

Opgørelser over afhentede mængder blev leveret fra renovationsfirmaerne eller opgjort via fakturaer. Emissionsfaktorerne 
stammer fra Klimakompasset. Udledninger fra affaldshåndtering regnes i Klimakompasset udenfor Scopes, med undtagelse 
af CO2e udledning fra kompostering af haveaffald, som står for al medregnet udledning.
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Sygefravær 

I beregningen af sygefravær medregnes ‘barnets sygedage’ ikke, og afspejler dermed kun medarbejderens egne 
sygedage. 

𝑆𝑦𝑔𝑒𝑡𝑖𝑚𝑒𝑟

𝐴𝑛𝑡𝑎𝑙 𝑟𝑒𝑔𝑖𝑠𝑡𝑟𝑒𝑟𝑒𝑑𝑒 𝑎𝑟𝑏𝑒𝑗𝑑𝑠𝑡𝑖𝑚𝑒𝑟
× 100

Kønsdiversitet
Kønsfordelingen i Universe er opgjort adskilt for de faste medarbejdere og de sæsonansatte. Det kan dog antages at de 
fastansatte hovedsageligt er ansat på fuldtid (42 medarbejdere med en FTE på 40,89), mens det modsatte gør sig 
gældende for de sæsonansatte (178 medarbejdere med en FTE på 22,64). Statistikken er baseret på frivillige angivelser 
omkring køn i vagtplanlægningssystemet Lessor.

Medarbejdertilfredshed
De faste medarbejders tilfredshed og trivsel på arbejdspladsen blev i 2024 målt over to gange en i foråret og en i 
sensommeren. De sæsonansattes tilfredshed blev målt i årets medarbejdertilfredshedsundersøgelse og er i rapporten 
udtrykt som svaret på spørgsmålet: ”Alt taget i betragtning mener jeg, at Universe er et rigtig godt sted at arbejde” 
(Rating på en skala fra 0-5).
 

Skolebesøg
Skolebesøg opgøres som solgte skolebilletter ekskl. lærer/pædagoger. 
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