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| 2023 offentliggjorde vi voresfarste ESGapport. Vi er endnu
ikke underlagtlovkravom at offentligggreES&ata, men vi vil
gerneveerepa forkant og formidle voresarbejdemed klima og
miljg, samt socialeog ledelsesmaessig®rhold. Vi har ogsaen
forventningom at rapportenvil vokseog udviklesigfra ar til ar,
i takt med at vi bliver klogere pa vores pavirkningerpa disse
omrader

Mens vi alleredehar godt styr pa forskelligedata for klima- og
miljgpavirkninger,er vi stadigveeki gang med at kortleegge
pavirkninger og mulig dataindsamling for sociale og
ledelsesmeaessigéorhold. Disseomrader vil blive styrket med
tiden, og ogsa i samarbejde og samrad med det gvrige
branchefaellesskab

Universe Y4ESG rapp@rt 2023




I UniverseScienceParker vi dedikeredetil at drive forandring
og veere en ledende kraft i retning af en mere baeredygtig
fremtid. Vores arlige ES@apport er en refleksion af vores
vedvarendebestraebelsepa at minimere vores miljigmaessige
fodaftryk, styrke vores sociale ansvar og skabe positiv
indvirkning pa samfundet, vores medarbejdere og vores
geester

| rapporten deler vi vores fremskridt, udfordringer og
strategier for at opna vores beeredygtighedsmalVi tager dig
med pa en rejse gennem vores indsatsomraderpa miljg-,
sociat og ledelsesmaessigplan, og hvordan vi integrerer
baeredygtighed alle aspekteraf voresvirksomhed

Gennemabenhed,gennemsigtighedg eerlighedgnskervi at
inspirereandre til at fglge voreseksempelog sammenskabe
en mere baeredygtigfremtid. Med denne rapport inviterer vi
digtil at lsere mere om voresengagementyoresresultaterog
vores vision for en verden, hvor beeredygtighed er en
integreretdel af alt, hvadvi gor

Velkommertil UniverseSciencePark'sES@apport.

Jonas Juhl Luttermann
COO
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4.335 ton CGe

ScopelX X.X X X X. %5t
Scope2X X X........ X391t
Scope3X X X..X....3.889t

0000

Fodaftryk per geest

30 kg CGe

]

128 ton affald

HaveaffalcKk X X X XXX
Restaffalck X X X X .ZX6¢
MadaffaldX X X.X X X4t

Qo

8)
Vandforbrug

11.643 nt

2022:10.883 ™
2021: 9.438 i

®

EHorbrug
883.046 kWh

2022: 787.065 kWh
2021: 740.352 kWh

©

Naturgasforbrug

34.718 ¥

2022: 48.100 &
2021: 59.376 @

Skolebesgg
7.523 elever

2022: 9.607 elever
2021: 13.964 elever

¥

Diversitet

Kvinder*X.....X36 %/ 42 %
Maend*X..X X..56 %42 %
Ikkeangivet*X X8 %/17 %

*

i

Sygefraveer

2,62 %
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Environment- klima- og miljgdata Enhed 2023 2022* 2021

CQe scopel ton 55,11 78,05 112,39

CQe scope? ton 391,23 348,7 280,21

CQe scope3 ton 3.888,89 5.057,5

CQOe per geest kg 30,03 38,1 -

Vand m3 11.643 10.883 9.438
El kWh 883.046 787.065 740.354
m3  34.718,47 48.099,68 59.376

kg 41.091  41.820

Social- sociale data

Kgnsdiversitefastansatte / seesonansatt kKvinder 36% / 42% 33% / 44% -
Sygefraveer % 2,62%**  6,60% -
Skolebesgg elever 7.523 9.607 13.964

*revurderet med 2022 emissionsfaktorer
** pga. tilpasning i metodikken kan resultaterne ikke sammenlignes direkte med 2022

Universe %ESG rapport 2023
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2023 blev det ar hvor Universefor alvor fik sat klimaet og
miljget pa dagsordenerni hele organisationen Nogleinitiativer
og handlingerhar deresrgdder direkte i arbejdet med Green
Attraction, mens andre er udsprungetaf medarbejdersgode
ideer eller den generelle udvikling i virksomhedersansvar
overformenneskermiljg og klima

Universevil gerneveere pa forkant nar det handlerom krav via
lovgivning, hvilket denne rapport ogsaer et udtryk for: vi vil
gerne veere klar til at kunne overholde kommende krav om
beeredygtighedsrapportering (CSRD), og ogsa bruge de
indsamlededata til at skabe gennemtaenkteforandringer Af
samme grund har vi i 2023 indfert en indkabspolitik som
udstikker retningslinjer for ansvar og omtanke i
indk@bsprocessemg vi er gaeti gangmed at indsamledataom
vores samarbejdspartnere og leverandgrer for at kunne
foretageen vurderingaf eventuellerisicivedkab.

Environment

Af miljgindsatsei 2023kanngevnes

- igangseetnin@f overgandil fossilfriopvarmning

- udvidet affaldssorteringfor geester og medarbejder samt
opleeringaf medarbejdee i korrekt sortering

- udfasningaf sprgjtemidler

- igangsaetningf installationaf flere bimalere

- overgangil miljgmeerkederenggringsmidler

- mere gkologii spisestederne

- marketur: selvomvi tror at alt er slukket¢ hvadlyserder nar
derer markti parkensombagr slukkesfor?

- fokuspa baeredygtigeorodukteri ShopUniverse

-¢ 5 QnnelI2 a G | hvér in&lérbejderkan indgivederes
godeideer

- miljgkampagner for alle medarbejdere samkgarsel,
papirreduktion affaldssortering

Seflere miljghandlingepaside45 Klimahandlinge2023

Universe “4ESG rapport 2023
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Certificering skaber handling N\ J.7

=4

|

I marts 2023 blev Universecertificeret som Green Attraction. Bag
certificeringsprocesseliggeret gnskeomikkebareat ¢ | NJb rSe@ R
0 n NB R & 3 {merd & SkalieXedholdende forandringer efter
anerkendtestandardersom passertil voresbranche,og som giver
vores geester muligheden for at bedgmme vores klima og
miljgindsatser

&= BEAT THE

Med GreenAttraction, en danskcertificeringmed baggrundi Green
Key maerket (miljg-certificering for hoteller), er Universe blevet

anerkendtfor sinelgbendeindsatserfor miljg og klima. Samtidiger

dette arbejde blevet sat i system og der kan fortseettes mere

malrettet med klima- og miljgbeskyttelsefremover Certificeringen
har hjulpet os med at finde frem til de omrader,hvor vi bedstmuligt

kanseetteind og hvor voreshandlingerhar den stgrsteeffekt.

Green Attraction certificeringenstiller krav om arbejdet med 240
kriterier fordelt pa 17 omrader,hvor af 100 kriterier er obligatoriske
at opfylde Vedcertificeringenhar Universeopnaet52%af dei 2023
pointgivendekriterier, hvor 30%var ngdvendige

Vores arbejde med klima og miljgbeskyttelseigennem Green
Attraction falder naturligt pa linje med voresformal: vi tager ansvar
for de bgrn og unges fremtid, som vi gerne vil begejstre for
naturvidenskabteknologiog iveerksaetteri

10 Universe “ESG rapport 2023




Environment

Mod O: mindre gas,
mere strem

Vivil veereCQ neutralei scopel og 2 inden2029

Derved understgtter vi Project Zeros vision om et CQ-
neutralt Sgnderborg Vi skal have orden i eget hus ¢ og
derfor skalvi iseer nedbringede direkte hos os forarsagede
udledninger fra scope 1, som isser stammer fra
naturgasopvarmningsamtdem fra kabtenergii scope2.

| 2023blevde farste gaskedleudskiftet med nye elkedlerog

som forventet er udledningerfra direkte emissionerfaldet,

mens de fra kab af elektricitet er steget Dette giver os
mulighedfor at nedbringevoresemissioneryderligere,og i

2024 vil vi kebe certificeret strgam fra vedvarende
energikilder(oprindelsesgarantierindenudgangenaf 2026
vil ogsade sidste gaskedlerblive skiftet ud med ikke-fossile
opvarmningskilder

Leesmereom scopel og 2 paside31.

Klimaregnskabetscopes

Scopel.: direkte emissioner hos os (naturgas, afbreending af
gas iFirezone reaktioner i Science Show

Scope2: indirekte emissioner fra kab af energi (elektricitet)
Scope3: indirekte emissioner i vores veerdikeede som fglge af
vores indkgb og aktiviteter

Universe Y4ESG rapport 2023
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Environment

Flere gaester, mindre udledning

| 2023 har Universei alt udledt 4.33523 ton CQe. Et vigtigt

nggletal for os er CQe-belastningenper gaest Samtidigmed
gnsket om at nedbringe ressourceforbruget og CQe-
belastningen,vil Universefortsat arbejde pa at tiltraekke flere

gaester For at undgdat ! y A @ @migsiSn@rstigeri takt med
0000 den forventede stigning i geestebesgghruges CQe-aftrykket
per geestsom indikator for forholdet mellem ressourceforbrug
og veekst Mens udledningenper gaestvar pa 38,1 kg CQe i
@ 2022 er udledningenper geestfaldet til 30,03 kg CQei 2023 til
trods for en ny geesterekord Justerer vi beregningen for
geesternegransport,er belastningerpa 16,95 kg CQe.

per gaest i 2023

Semere om klimaregnskabetra side 29.
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Styr pa skraldet

( )

3%

Mindre restaffald i forhold til
2022

\_ J

Affaldssortering har fyldt rigtig meget i Universe i 2023, bade i
parken hos gaesterne, men ogsa pa medarbejdersiden. Vores
gaester har taget rigtig godt imod opfordringen om at sortere
deres affald i 10 forskellige fraktioner, selvom det kreever
tilveenning og gvelse. Vores anseaette blev opfordret til at
gennemfgre vores treening i medarbejed@ppen og blive endnu
skarpere pé affaldssortering.

Vores mal for 2023 har vaeret at nedbringe maengden af restaffald

til fordel for genbrugsfraktionerne. Og vi er lykkedes!

| 2023 har Universe produceret 23 % mindre restaffald end i
2022.

Lees mere om affald pa side-39.




Environment

Van(d)vittig vigtigt

Vi skalblive bedre til at forsta voresvandforbrug | 2023 blev de farste undersggelsestartet til at opseette flere bimalerg savi

bedrekanholde gje med voresvandforbrug Det er nogetsomalle medarbejdee er godetil: at meldeind nar de seren dryppende
vandhaneeller et toilet, der lgber, sadet kan blive repareretmed det samme Noglestarre vandspildhar vi ogsakunnet opdagei

tide ved at gennemgaalt voresforbrug pa manedsbasisViggralleredeforskelligeting for at holde voresvandforbrugned:

- sensorempavandhanersombegraensevandspild gaestetoiletterne
- toiletskyl,sombegraensevandmaengden
- alt havevandingkermedregnvand

Enaf voreshovedattraktionerg BlaKubeg starfor en stor del af voresvandforbrug i 2023for 58 % BlaKubeskalblive ved med at
begejstreq ogvi skalblivevedmed at sparevandhvor vi kan

Leesmere om voresvandbrugpa side 36.

% 2 R
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Social

Universe’ formal er at
begejstre bern og unge for

naturvidenskab, teknologi og r'

-

ivaerksatteri.

Jargen Mads Clausen

Universe Y4ESG rapport 2023 17



Social
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Formal skaber oplevelser

Universeer sjov og eksperimenter,leg og leering,
forundring og ahaoplevelser Universe er sat i
verden for at teende en gnist for naturvidenskabog
teknologihosbgrn og ungeog for at givedem lysten
til at undersggeog forske pa egenhand derhjemme
elleri skolen

Ud over at indlejre de smaog store eksperimenteri

vores attraktioner og udstillinger, tilbyder vi

skoleforlgb omkring STEM#*fagene, hvor eleverne
kan gar mere i dybdenmed udvalgteemner, helt fra
barnehaventil udskolingen Et af vores langsigtede
pejlemaerker er at koble STEMagene til

beeredygtighednar vi begejstrer bgrn og unge via
vores formdl for naturvidenskab, teknologi og
iveerkseetteri Vi vil arbejde for et stigende antal
skolebesgg,som kan veere med til at inspirere
fremtidens iveerkseettere af baeredygtige lgsninger
for osalle.

| 2023 har vi oplevet et fald i antal solgte
skolebilletter og vi vil arbejde med at pavirke de
vilkar der giver skolernemulighedfor at komme ud
af klasseveerelserneogudvikletil stadighedaktuelle
tilbud.

Semereom skolebesgga side44.
*Science, Technology, Engineering, Maths

Universe ¥%4ESG rapport 2023
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2023 har vaeretden andensaesonhvor! Y A @ §abistedap
kunne gere brug af Solsikkesnorenunder deres besgg i
parken Solsikkeprogrammethar til formal at synliggere
usynligehandicapsog derved ggeinklusionog tilgaengelighed
for mangepersoner At beere solsikkesnorergar det tydeligt
overfor vores medarbejdee at vedkomnekan have brug for

(hakstlrageln?/; Det kal? :/a_ere eksl'ira tid, tilrr(;o_tljigh?d e_:!er At baere Solsikken
jeelp. Solsikkesnoreskalgiveen ekstratryghedtil de familier -
hvor usynlige handicap fylder i hverdagen,og som maske glver tryghed

ellersikke var kommet afsted Voresmedarbejdee er skoleti
hvad solsikkesnorerbetyder, og enkelte af voresmedarbejder

baerersolsikkesnoremselv og synligheden af Solsikken bidrager
til et mere inkluderende samfund

En gruppe af geestersom kan have gavn af solsikkesnorerer
bgrn med autisme Til denne gruppe har platformen
AutismGoTdavet en seerligsocial preesentationaf Universe,
som kan forberede bgrnene pa deres besggi Universeog
dervedfa enbedreoplevelse

Ud over at synligggrausynligehandicapsger Universetilsluttet

God Adgang som beskriver Universe som £ RSy
forlystelsesparki Danmarkmed de bedste R3I | y 3 4.F 2 NK 2
Dette er vi enormt gladefor og stolte af, og vi fortseetter med

at indteenkeinklusionog tilgeengelighed den videre udvikling

T
af parken ') Videnscenter
om handicap

HIDNDE
disabilitiesl“l 0
Universe Y4ESG rapport 2023



https://autismgoto.com/universe/
https://godadgang.dk/faktaark/universe-3481

Social

Universe er et helt unikt
lJ. sted at arbejde fordi man
feler man bliver kladt pa3 til

virkeligheden.

Christina fra Oplevelse

20 Universe ¥%4ESG rapport 2023



Social

Kladt pa til virkeligheden

Hvert &r har Universe brug for medarbejdere, Alt taget i betragtning mener jeg, at
somude i parkengiver vores gaesterden bedste Universe er et rigtig godt sted at arbejde.*
oplevelse En stor del af dem gar i skole i
hverdagenog arbejderweekenderog ferietider i
den grgnnetrgje i Universeog for mangeaf dem
er det et af deres forste mgder med
arbejdsmarkedet

Derfor fgler vi os forpligtiget til at give iseer de
ungemenneskeren rigtig god oplevelsenar de er
pa arbejde, for det er dem, som yder servicei
verdensklasse! Allerede i anseettelsesforlgbet
fylder vi kandidaternespersonligevaerktgjskasse
op, som ogsaer guld veere udenfor Universe |
vores  Jobworkshop og senere il
Uddannelsesdageng i funktionstraening,bliver
de sociale kompetencer finpudset og Service
Ninjaernelaerer at mestre den saerligeform for
gaesteservicesom Universeer kendt for ¢ og det
er ogsai hgjkurshosandrevirksomheder

Leesmere om medarbejdertilfredshega side42.

m Naesten altid sandt m Ofte sandt

*fra medarbejdertilfredshedsundersggelse 2023, kun seesonanseette

Universe “ESG rapport 2023 21
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Omsamfundsregnskabet

Attraktioner som Universeskaberoplevelser,folk er
villigetil at rejseefter. Dette betyderat en stor del af
den skabte gkonomiske aktivitet af deres
gkonomiskevaerdiliggerudenfor driftsregnskabeibg
kommer gennemde besggendedorbrug. Derfor er
det ofte sveertfor en attraktion at synliggereveerdien
af de oplevelserde tilvejebringer

AttraktionernesBetydningfor Samfundet{ABSer en
beregningsmodetler maler de samfundsgkonomiske
gevinster en attraktion skaber pa et arligt niveau
Med viden om den gkonomiske aktivitet,
understgttede arbejdspladserog tiltreekningskraften
pa turisterne er attraktionerne kleedt bedre pa nar
veerdien skal synliggeres overfor borgere,
stakeholdere eller politikere. Beregningsmodellen
anvenderde nyestetal fra VisitDenmark,Danmarks
Statistikog kombinererhervedpa eksisterendeviden
om danske turisme og gaesteundersggelsempa
attraktionen

Universe ¥%4ESG rapport 2023

Universe [ e

Attraktionens gkonomiske betydning

for det omkringliggende samfund 2023

Attraktionens ekonomiske negletal
Antal gaster Attraktionen tiltraekker i alt
144.347 besogende 100.292 overnatninger
Turistar 12.196 besagende Dervmark. 78.537 overnatninger
Likatle gesstar 24,628 besegende Verden udenfor Cenmerk. 21,755 overnatninger
Sholebern 7.523 besogende

Samlet ekonomisk effekt

102 mio kr.

Attraidionens bidrager selv med 64 mio kr.

Attraidionens turister bidrager med 39 mio kr.

Balancen til det offentlige

22 mio kr.
Direkte bidrag 9 mio kr.
Aflect bidrag 14 mio kr.

Antal arsvaerk skabt af attraktionen

96 arsveerk

Attrakdionen beskeef ger arsvark

Adtrabdionens trister Understetier yderiioere 34 Arsvaerk

For hver krone attraktionen modtager
skaber attrakfionen ekonomisk aktivitet
pa 11kr.

17" » 11

Offentiige Glskud,
refusioner og lignende.

Gannem skat, forbrug
turismeomsagtning mm.

Om samfundsregnskabet

Enhver attraktion, som tiltraekker gasster fra ind- og udland skaber arbejdspladser og turistgenererst omsastning i det
omkringliggende samfund. De samifundsekonomiske efiekter raekker derfor udover det der kan aflaeses i et
driftsregnskab. Ved hjzelp af ABS-modellen, som er udarbejdet af Attraktionemes Udviklings Fond, kan disse
samfundsokonomiske effekter estimeres. Grafisk formidling af resultater, samt alidering af beregningeme med ABS-

modellen er udarbejdet af Epinion.



Samfundsregnskabet

Bidrag til

112 tusinde

det offentiige udger turister og
<10 Wt 100 tusinde
9 miokr. overnatninger

o I refusioner, tilskud og L3
“ lignende fra det
'/ * ‘\\ df“‘m :'l' ‘\\

14 miokr. 39 miokr.
Arbejdspladsernes  / De besegendes
bld'aghldetofferﬂlge sarrlede forbrug i og

og mons fra udenfor attraktionen
turisternes forbrug :
>
_ = [ 3 :
de besegendes forbrug il e e akdivitet for i alt
uﬁers;q,teridt . ; 103 mio kr.
arsveerk

Universe “ESG rapport 2023
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Governance

Whistleblowerordning

Universegnskeren dbenvirksomhedskulturhvor alle kan
std frit frem og indberette begrundet mistanke om
uregelmeessigheder eller ulovligheder vedrgrende
Fonden Universe ScienceParks medarbejdere, ledelse,
bestyrelse eller andre tilknyttede interessenter Derfor
har Universei 2023 indrettet en Whistleblowerordning,
hvor der kan foretagesanonymeberetningervedrgrende
alvorligelovovertreedelserforseelsereller andrealvorlige
forhold eller mistankeherom.

Whistleblowerordningerhar til formal at ggede ansattes
mulighedfor

- at ytre sigom ulovligeeller kritisableforhold

- at beskyttede personer,der indberetter oplysningertil
whistleblowerordningen

- at opdagefejl ogforsgmmelser

&

Q@
'H‘ _I_

(1] [ | in ()
‘ ’
. & BTN Pl
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Governance

26

Flereog flere af voresleverandgrerhar fokus pa
at levere baeredygtigevarer og serviceydelser
Igennem ansvarligt indkeb har vi en reel
mulighedfor ikke kun at reducerevoresklima- og
miljgpavirkning,men ogsafor at inspirere vores
leverandgrettil at tagestillingtil deresegen

Universe har udarbejdet og implementeret en
indkabspolitik, somdannerrammenomkringdet
ansvarligeindkgb ¢ bade i forhold til miljg- og
klimapavirkningog i forhold til sociale,etiske og
arbejdsmiljgforhold Indkgbspolitikkenleener sig
op ad GreenAttraction kriterierne og indeholder
anbefalinger og krav til bla miljgmeerkede
produkter og minimering af emballage og
leverancer

Derudoverer vi i 2023 begyndt pa at indhente
information om voresleverandgrerog opfordrer
dem til at redegere for deres klima og
miljgindsatsog til at stille deresCQ-beregninger
pa produkt og/eller organisationsniveau til

radighed

Universe ¥%4ESG rapport 2023
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Governance

Inden projekter og beslutninger gennemfgres,
kortleegges og vurderes mulige negative (sociale,
klima eller miljg-) pavirkninger For at indarbejdeog
systematiseretankegangenom socialbaeredygtighed,
ansvarligtressourceforbrugpg mindskelseaf klima- og
miljgpavirkninger, gnskes en sadan vurdering
indarbejdet i  projektoprettelsesfasen og |
beslutningsprocesser lgbet af 2024 er malsaetningen
at indarbejdet en redeggrelsefor mulige negative
pavirkninger af projektet i
projektoprettelsesdokumentet og
projektmedarbejderne informeres og vejledes
heromkring

Universe ¥ESG rapport 2023
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